Ogolne Warunki Swiadczenia Ustug (,,OWU”)
do umowy abonamentowej o rozszerzony dostep do aplikacji ,,EVENTO! KIDS”
na poziomie ,,Organizator”
(wersja obowigzujgca od 13 stycznia 2025 r.)

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY ABONAMENTOWEJ

Niniejszy dokument okresla zasady i warunki:

a) swiadczenia przez EVENTO CITY sp. z o.0. z siedzibg we Wroctawiu (53-611),
przy ul. Strzegomska 42C, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS
pod numerem: 0001131250, nr NIP: 8943245972, kapitat zaktadowy: 10.000,00 z,
adres-mail: contact@evento.city, zwang dalej jako ,EVENTO CITY”, na rzecz
Klienta ustug polegajacych na udzieleniu rozszerzonego dostepu do aplikacji
mobilnej o nazwie ,Evento!Kids” tworzonej i administrowanej przez EVENTO CITY
(dalej jako ,Platforma”),

b) korzystania przez Klienta z Platformy z rozszerzonym zakresem uprawnien {j. na
poziomie ,Organizator”,

w ramach umowy abonamentowe] o rozszerzony dostep do aplikacji ,Evento!Kids” na
poziomie ,Organizator” (dalej jako ,Umowa abonamentowa”), zawartej na odlegtos¢,
przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej, pomiedzy EVENTO CITY jako twérca
i zarzadcag Platformy a Klientem, na skutek zamowienia zlozonego przez Klienta
i przyjetego do realizacji przez EVENTO CITY.

Umowa abonamentowa, ktérej zasady i warunki realizacji okre$la takze niniejszy
dokument, jest umowg o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng poprzez dostarczanie
tresci cyfrowych. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym dokumencie
zastosowanie znajduje Regulamin aplikacji mobilnej ,Evento!Kids” (dalej jako
,Regulamin Platformy”), bedgcy w szczegdlnosci regulaminem swiadczenia ustug
drogg elektroniczng, ktérego akceptacja przed uzyskaniem pierwszego dostepu do
Aplikaciji jest warunkiem koniecznym do korzystania z niej przez kazdego Klienta.

Zawarcie Umowy abonamentowe] nastepuje z chwilg ztozenia przez Klienta
zamowienia z obowigzkiem zaptaty, po uprzednim wyborze przez Klienta
odpowiadajgcych mu pakietow ustug (oferowanych w dacie zawierania Umowy
abonamentowej), uzupetnieniu danych wymaganych w formularzu zamowienia oraz
zapoznaniu sie z informacjg udostepniong w podsumowaniu zamoéwienia. EVENTO
CITY niezwtocznie potwierdza zawarcie Umowy abonamentowej poprzez przestanie
do Klienta odrebnej wiadomosci e-mail, co stanowi rowniez potwierdzenie przyjecia
zamowienia do realizacji.

Dane osobowe podane przez Klienta w formularzu zaméwienia bedg przetwarzane dla
potrzeb potwierdzenia zawarcia i wykonywania Umowy abonamentowej, na zasadach
i warunkach okreslonych w Polityce Prywatnosci Platformy.

Niniejszy dokument jest udostepniany kazdemu Klientowi na etapie skfadania przez
niego zaméwienia na udzielenie rozszerzonego dostepu do Platformy na poziomie
,2Organizator” w sposéb umozliwiajgcy pozyskanie, utrwalenie oraz odtwarzanie OWU
za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguije sie Klient.

Akceptacja przez Klienta tresci OWU jest warunkiem niezbednym ztozenia zamowienia
na udzielenie rozszerzonego dostepu do Platformy na poziomie ,Organizator” oraz
zawarcia Umowy abonamentowej. Powyzszej akceptacji Klient dokonuje w drodze
odrebnego o$wiadczenia woli sktadanego w postaci elektronicznej poprzez
zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru w ramach procesu sktadania zamowienia.



§ 2. OSWIADCZENIA

EVENTO CITY oswiadcza, ze przystugujg mu wytaczne prawa wtasnosci intelektualnej
do Platformy, a takze jest jej wytacznym administratorem.

EVENTO CITY oswiadcza, ze kazdy z uzytkownikow Platformy, niezaleznie od rodzaju
lub zakresu uprawnien uzytkownika, zobowigzany jest do przestrzegania Regulaminu
Platformy, ktéry musi zaakceptowaé¢ jako bezwzgledny warunek korzystania
z Platformy.

EVENTO CITY oswiadcza, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za treSci publikowane
przez innych uzytkownikéw Platformy, z tym zastrzezeniem, ze jako administrator
uprawniony jest do moderowania, w tym usuwania tresci naruszajgcych dobra oséb
trzecich, ogolnie przyjete normy spoteczne Ilub niezgodnych z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.

EVENTO CITY o$wiadcza, a Klient przyjmuje do wiadomosci, iz wszystkie tresci
publikowane przez niego na Platformie, w tym zdjecia, opisy lub nazwy, mogg byc¢
wykorzystywane przez EVENTO CITY w celach promocji Platformy na stronie
internetowej EVENTO CITY oraz w mediach publicznych, w tym w mediach
spotecznosciowych, jako praktyczne przyktady sposobu korzystania z Platformy.

§ 3. DOSTEP | KORZYSTANIE Z PLATFORMY

Na mocy zawartej Umowy abonamentowej Umowy, EVENTO CITY udziela Klientowi
dostepu do Platformy zzakresem uprawnien na poziomie ,Organizator”,
umozliwiajgcym:

nieograniczone przeglgdanie tresci publikowanych na Platformie,

nieograniczone dodawanie ocen, komentarzy lub opinii na temat wydarzen, obiektow,
atrakcji lub miejsc publikowanych na Platformie przez innych uzytkownikow,
udzielenie jednej odpowiedzi na kazdg ocene, opinie lub komentarz innych
uzytkownikéw Platformy wzgledem Eventu albo Miejsca tworzonych przez Klienta,
zgtaszanie ewentualnego naruszenia Regulaminu Platformy do EVENTO CITY w celu
oceny zgodnosci wpisu danego uzytkownika z Regulaminem Platformy, co moze
skutkowaé przekazaniem tresci (opinii, oceny, komentarza, Miejsca albo Eventu) do
moderacji, w tym jej ukryciem albo usunieciem (w przypadku potwierdzenia naruszenia
Regulaminu Platformy),

tworzenie na Platformie miejsc zarzadzanych przez Klienta (dalej zwanych zbiorczo
jako ,Miejsca”’) — limitowane zgodnie z trescig Umowy abonamentowej oraz
zamowieniem Klienta, ktore stanowito podstawe zawarcia Umowy abonamentowej,
tworzenie wydarzen, atrakcji lub akcji na Platformie, w tym oferowanych przez Klienta
w ramach prowadzonej przez niego dziatalnosci (dalej zwanych zbiorczo jako
,Eventy”) - limitowane zgodnie z trescig Umowy abonamentowej oraz zamdwieniem
Klienta, ktére stanowito podstawe zawarcia Umowy abonamentowe,

w ramach pakietow ustug oferowanych przez EVENTO CITY w dacie zawierania Umowy
abonamentowe].

EVENTO CITY rozpoczyna $wiadczenie ustug poprzez rozszerzenie zakresu
uprawnien profilu Klienta do poziomu ,Organizator” z chwilg przestania wiadomosci
potwierdzajgcej zawarcie Umowy abonamentowej, co za zgodg Klienta nastepuje
w formie e-mailowej, nie wczesniej jednak niz po uiszczeniu przez Klienta petnej optaty
abonamentowej za wybrany przez Klienta pakiet ustug.
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Logowanie na Platforme do profilu Klienta rozszerzonego do poziomu ,Organizator”
nastepuje przy pomocy adresu w-mail wskazanego w zamowieniu oraz hasta.

Podczas korzystania z Platformy, w tym realizowania uprawnien, o ktérych mowa w pkt
1 powyzej, Klient zobowigzuje sie do bezwzglednego przestrzegania zasad i warunkéw
korzystania z Platformy, ktére okresla Regulamin Platformy.

Kazdy uzytkownik Platformy zobowigzany jest do zaznajomienia sie z Regulaminem
Platformy i zaakceptowania jego tresci przed rozpoczeciem korzystania z Platformy
oraz do przestrzegania postanowien Regulaminu podczas uzytkowania Platformy.
Powyzsze znajduje odpowiednie zastosowanie w przypadku rozszerzenia zakresu
uprawnien dotychczasowego profilu Klienta.

Ustalony przez Strony w Umowie abonamentowe;j limit Miejsc ma charakter staty i jest
udostepniany Klientowi jednorazowo na calty okres obowigzywania Umowy
abonamentowej. W celu zmiany limitu Miejsc wymagane jest zawarcie aneksu do
Umowy abonamentowej w formie dokumentowej (e-mail) albo elektronicznej pod
rygorem niewaznosci.

Ustalone przez Strony limity Eventow sg udostepniane Klientowi w cyklach
miesiecznych. Niewykorzystane przez Klienta Eventy w ramach limitu w danym
miesigcu, przechodzg na kolejny miesigc i podlegajg kumulacji z nowymi limitami
Eventéw, w kolejnym miesigcu abonamentowym, pod warunkiem posiadania przez
Klienta aktywnego profilu tj. opftacenia abonamentu na kolejny okres/-y
abonamentowy/-e, na zasadach okreslonych w pkt 9 i/lub 11 ponizej, po uplywie
ostatniego optaconego okresu abonamentowego. W celu zmiany limitu Eventow
wymagane jest zawarcie aneksu do Umowy abonamentowej w formie dokumentowej
(e-mail) albo elektronicznej pod rygorem niewaznosci albo dokupienia dodatkowe;j
liczby Eventow w sklepie Google Play albo App Store, na zasadach i warunkach tam
okreslonych, po wprowadzeniu takiej funkcjonalnosci (In App Purchase) na Platformie.

Klient jest uprawniony do korzystania z funkcjonalnosci Platformy w obszarze
tworzenia tre$ci w ramach limitéw Miejsc i Eventéw wytgcznie w przypadku posiadania
aktywnego profilu w danym okresie abonamentowym, tj. optacenia abonamentu na
zasadzie sprzedazy przedptaconej na wybrany przez Klienta okres/-y abonamentowy/-
e, zgodnie z § 4 pkt 1 OWU, po uplywie ostatniego optaconego okresu
abonamentowego.

W przypadku, gdy Klient optaci abonament na kolejny okres/-y abonamentowy/-e,
zgodnie z § 4 pkt 1 OWU, wowczas abonament zachowa ciggtos¢ i z chwilg
rozpoczecia nowego, optaconego okresu abonamentowego nastgpi kumulacja liczby
Eventéw, zgodnie z pkt 7 powyzej.

W przypadku, gdy Klient, po uptywie ostatniego optaconego okresu abonamentowego,
nie optaci abonamentu na kolejny okres/-y abonamentowy/-e, zgodnie z § 4 pkt 1 OWU,
wowczas profil Klienta, wraz z uplywem ostatniego optaconego okresu
abonamentowego, automatycznie przejdzie w tryb nieaktywny, co spowoduje, ze:

a) Klient nie bedzie uprawniony do tworzenia tresci w ramach limitu Miejsc
i Eventow,

b) wszystkie Eventy oraz Miejsca dotychczas stworzone przez Klienta na
Platformie pozostang widoczne, ale Klient nie bedzie miat mozliwosci
zarzgdzania nimi do czasu ponownego aktywowania abonamentu.

Klient przez okres 3 miesiecy, liczac od uptywu ostatniego optaconego okresu
abonamentowego, bedzie miat mozliwos¢ nabycia/odnowienia abonamentu i
przywrécenia swojego profilu do trybu aktywnego poprzez optacenie abonamentu na
kolejny okres/-y abonamentowy/-e, zgodnie z § 4 pkt 1 OWU. W takim przypadku
kumulacja liczby Eventéw, o ktérej mowa w pkt 7 powyzej, na okres optaconego przez
Klienta abonamentu, nastgpi z chwilg zaksiegowania ptatnosci na rachunku bankowym
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d)

EVENTO CITY.

W przypadku, gdy Klient nie odnowi abonamentu przez okres 3 miesiecy, liczgc od
uptywu ostatniego optaconego okresu abonamentowego, wowczas:

a) uprawnienia profilu Klienta na Platformie zostang ograniczone do uprawnien
podstawowego uzytkownika Platformy,

b) nastgpi wyzerowanie limitéw Eventéw oraz Miejsc,

c) Umowa abonamentowa ulegnie automatycznemu rozwigzaniu, zgodnie z § 5
pkt 5 OWU.

Tresci wytworzone przez Klienta w ramach ustalonego limitu Miejsc albo Eventéw,
ktére zostaty nastepnie usuniete z Platformy jako naruszajgce Regulamin Platformy,
pomniejszajg ustalony dla Klienta limit Miejsc albo Eventéw i nie podlegajg
przywrdceniu jako dostepne do wykorzystania Miejsca albo Eventy.

§ 4. OPLATY ABONAMENTOWE | ZASADY ROZLICZENIA STRON

W celu korzystania z ustug $wiadczonych przez EVENTO CITY w ramach Umowy
abonamentowe;j:

Klient nabywa abonament na rozszerzony dostep do Platformy na wybrany przez
siebie okres abonamentowy jedno- albo wielomiesigczny, zrownany z okresem,
za ktory Klient uiscit optate abonamentowsa, zgodnie z lit. b ponizej,
Sprzedaz abonamentu odbywa sie na zasadzie sprzedazy przedplaconej (pre-
paid), tj. optata abonamentowa ptatna jest z gory za okres, na ktéry nabywany jest
abonament i w ktérym bedzie swiadczona ustuga przez EVENTO CITY,
Klient nabywa abonament po stawkach pakietow ustug oferowanych przez EVENTO
CITY, aktualnych na dzien zakupu abonamentu,
EVENTO CITY moze oferowa¢ abonament na rozszerzony dostep do Platformy
réwniez w formie subskrypcji automatycznej (po wprowadzeniu takiej funkcjonalnosci
na Platformie); subskrypcja automatyczna abonamentu polega¢ bedzie na tym, iz
abonament na rozszerzony dostep do Platformy na wybrany przez Klienta okres
abonamentowy bedzie automatycznie i cyklicznie przedtuzany (automatyczne
przedtuzenie) na kolejne rownorzedne okresy abonamentowe, z jednoczesnym
obcigzeniem podanej przez Klienta karty ptatniczej, o optate abonamentowg nalezng
za kolejny okres abonamentowy (automatyczna ptatnosé),

Ptatnos¢ tytutem abonamentu nastepowata bedzie:

1) przelewem, na rachunek bankowy EVENTO CITY o nr: 14 1090 2529 0000 0001
6085 3292 w tytule nalezy przelewu wskaza¢: unikalny numer zamowienia
otrzymany na wskazany adres po ztozeniu tegoz zamowienia za posrednictwem
strony internetowej EVENTO CITY albo

2) za posrednictwem dopuszczonych na Platformie sposobdéw ptatnosci online
oferowanych przez zewnetrznych dostawcéow (np. PAYU), albo

3) w przypadku wybrania przez Klienta abonamentu w formie subskrypcji
automatycznej (po wprowadzeniu takiej funkcjonalnosci na Platformie) — na
zasadzie pre-autoryzowanej, automatycznej ptatnosci cyklicznej, gdzie obcigzenie
podanej przez Klienta karty pfatniczej nastepowato bedzie z chwilg
automatycznego przedtuzenia abonamentu na kolejny okres abonamentowy,

EVENTO CITY uprawnione jest do zmiany wysokosci abonamentu na nowy

okres abonamentowy, o czym Klient bedzie informowany w nastepujgcy sposob:

e EVENTO CITY poinformuje Klienta w formie dokumentowej (e-mail), z co
najmniej 1-miesiecznym wyprzedzeniem, o zmianie wysokosci abonamentu ze
wskazaniem nowej stawki pakietow ustug oraz daty wejscia w zycie nowej
wysokosci abonamentu za dany pakiet ustug,



o Nowa wysokos¢ abonamentu bedzie obowigzywata Klienta przy zakupie
abonamentu na nowy okres abonamentowy, po dacie wejScia w zycie nowej
stawki abonamentu,

e Zmiana wysokosci abonamentu pozostanie bez wplywu na abonament juz
nabyty przez Klienta przed wejsciem w zycie nowej stawki abonamentu, az do
uptywu okresu abonamentowego optaconego juz przez Klienta - na zasadzie
sprzedazy przedptaconej - przed wejsciem w zycie powyzszej zmiany,

o Klienci, ktérzy wybrali subskrypcje automatyczng abonamentu (po
wprowadzeniu takiej funkcjonalnosci na Platformie), a nie zaakceptujg zmiany
oferty danego pakietu ustug lub nowej stawki abonamentu przedstawionej
przez EVENTO CITY, zgodnie z § 5 pkt 9 OWU, uprawnieni bedg do
anulowania subskrypcji automatycznej, przy uzyciu funkcjonalnoéci konta
Klienta na Platformie, przed automatycznym przedtuzeniem abonamentu na
kolejny okres abonamentowy, ze skutkiem na koniec optaconego okresu
abonamentowego.

Klient wyraza zgode na otrzymywanie od EVENTO CITY faktur VAT w formie
elektronicznej, ktére powinny byé przesytane do Klienta na adres poczty e-mail
wskazany w zamowieniu Klienta, ktére stanowito podstawe zawarcia Umowy
abonamentowe;j.

§ 5. OBOWIAZYWANIE UMOWY ORAZ ANULOWANIE SUBSKRYPCJI AUTOMATYCZNEJ

ABONAMENTU

Umowa abonamentowa zostaje zawarta na czas oznaczony, zréwnany z wybranym
przez Klienta okresem abonamentu (jedno- albo wielomiesiecznym), za ktéry Klient
uiscit optate abonamentowa, z zastrzezeniem pkt 5 ponizej. Umowa abonamentowa
obowigzuje przez okres abonamentu wybrany i optacony przez Klienta, bez mozliwo$ci
jej wczesniejszego rozwigzania, z zastrzezeniem pkt 2, 3, 6 i 7 ponizej.

Klient uprawniony jest do rozwigzania Umowy abonamentowej ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, gdy EVENTO CITY:

wbrew zawartej Umowie abonamentowej nie udziela Klientowi rozszerzonego dostepu
do Platformy, pomimo wezwania do niezwtocznego podjecia dziatah dokonanego przez
Klienta w formie dokumentowej (e-mail), na adres poczty e-mail EVENTO CITY.

EVENTO CITY uprawniony jest do rozwigzania Umowy abonamentowej ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, gdy Klient:

dopuszcza sie powtarzalnego naruszania Regulaminu Platformy, pomimo wezwania
do niezwtocznego zaniechania takich dziatan, dokonanego przez EVENTO CITY w
formie dokumentowej (e-mail), na adres poczty e-mail Klienta.

Oswiadczenie o rozwigzaniu umowy bez wypowiedzenia, o ktérym mowa w pkt 2 i 3
powyzej, powinno nastgpi¢ w formie dokumentowej (e-mail) pod rygorem niewaznosci
ze wskazaniem naruszen umownych, ktérych dopuscita sie druga Strona.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w § 3 pkt 12 OWU, tj. gdy Klient
nie odnowi abonamentu przez okres 3 miesiecy, liczagc od uptywu ostatniego
opfaconego okresu abonamentowego, Umowa abonamentowa ulega automatycznemu
rozwigzaniu z uptywem ostatniego dnia tego 3-miesieczego okresu, bez koniecznosci
sktadania przez Strony jakichkolwiek dodatkowych oswiadczeh.

Klient jest rowniez uprawniony do rozwigzania Umowy abonamentowej w przypadku
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zmiany Regulaminu Platformy majgcej negatywny wptyw na warunki korzystania
z ustug, na zasadach i warunkach okreslonych w § 10 pkt 2 i 3 Regulaminu Platformy.

Klientom bedgcym konsumentom, w rozumieniu ustawy z dnia 30.06.2024 r. o prawach
konsumenta, przystuguje ustawowe prawo do odstgpienia od Umowy abonamentowej
w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, bez podania jakiejkolwiek przyczyny, chyba ze
Klient bedgcy konsumentem przy sktadaniu zamoéwienia zazgdat natychmiastowego
rozpoczecia sSwiadczenia ustug, gdyz w takim wypadku Klient traci prawo do
odstgpienia od Umowy abonamentowej. Wskazdwki dotyczgce sposobu i skutkdw
skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy oraz wzor formularza, z ktérego Klient
bedacy konsumentem moze skorzystaé, znajdujg sie na koncu niniejszego dokumentu.

Klient jest uprawniony do anulowania subskrypcji automatycznej abonamentu (po
wprowadzeniu tej funkcjonalnosci na Platformie) w dowolnym momencie, przed
rozpoczeciem kolejnego przedtuzenia abonamentu, ze skutkiem na koniec optaconego
okresu abonamentowego. Anulowanie subskrypcji automatycznej nastepuje przy
uzyciu funkcjonalnosci konta Klienta na Platformie. W przypadku anulowania
subskrypcji automatycznej abonamentu, Klient zachowuje dostep do abonamentu do
kohca biezgcego, optaconego okresu abonamentowego.

EVENTO CITY jest uprawnione do podjecia decyzji o nieprzedtuzaniu Klientowi
subskrypcji automatycznej abonamentu (po wprowadzeniu tej funkcjonalnosci na
Platformie) na kolejny okres abonamentowy, w przypadku, gdy:

EVENTO CITY podejmie decyzje o zmianie oferty danego pakietu ustug, ktéry nabyt
Klient w ramach subskrypcji automatycznej abonamentu lub decyzje o zaprzestaniu
oferowania pakietu ustug w dotychczasowej cenie, oraz

Klient, po przedstawieniu mu nowej oferty pakietu ustug lub nowej stawki abonamentu
na kolejny okres abonamentowy, nie przyjmie zaproponowanych warunkéw (w ramach
wyraznej zgody, wyrazonej w formie dokumentowej np. za pomocg funkcjonalnosci
konta Platformy).

W takiej sytuacji EVENTO CITY poinformuje Klienta w formie dokumentowej (e-mail),
z co najmniej 1-miesiecznym wyprzedzeniem, ze jego subskrypcja automatyczna
abonamentu nie zostanie przediuzona, za$ Klient zachowa dostep do abonamentu do
konca biezgcego, optaconego okresu abonamentowego.

Anulowanie subskrypcji automatycznej abonamentu przez Strony, na warunkach
okreslonych w niniejszym OWU, nie powoduje rozwigzania Umowy abonamentowej,
chyba ze zaistniejg okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 5 powyzej.

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE

Strony utrzymajg w poufnoéci tres¢ Umowy abonamentowej oraz jakichkolwiek
informacji zwigzanych z Umowg abonamentowej, w szczegdlnosci informacji o
charakterze finansowym.

Wszelkie zmiany i uzupelnienia Umowy abonamentowej wymagajg formy
dokumentowej (e-mail) albo elektronicznej pod rygorem niewaznosci, chyba ze
postanowienia szczegolne Umowy abonamentowej stanowig inacze;.

W sprawach nieuregulowanych Umowg abonamentowg stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz innych ustaw szczegdélnych.

Wszelkie spory, moggce wynikng¢ na tle zawarcia i stosowania Umowy
abonamentowej, rozstrzygane beda przez sad wiasciwy dla siedziby EVENTO CITY.



Instrukcja dotyczaca odstapienia od umowy dla Klientéw bedacych konsumentami:
Prawo do odstgpienia od umowy

Klient bedacy konsumentem ma prawo do odstgpienia od Umowy abonamentowej w terminie
14 dni, bez podania przyczyny.

Termin odstgpienia od Umowy abonamentowej wygasa po uptywie 14 dni od jej dnia zawarcia,
chyba ze przy sktadaniu zamoéwienia zazgdano natychmiastowego rozpoczecia swiadczenia
ustug; w takim wypadku Klient traci bowiem prawo do odstgpienia od Umowy abonamentowe;.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, nalezy przesta¢ do EVENTO CITY dokument
informujgcy o odstgpieniu od umowy o sSwiadczenie Ustug Dodatkowych w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (przyktadowo: pismo wystane pocztg tradycyjng Ilub
elektroniczng). Klient moze skorzystaé z ponizszego wzoru formularza odstgpienia od umowy,
jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowaé¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy wystaé¢ informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcego Klientowi prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu
na odstgpienie od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstgpienia od Umowy abonamentowej, zwracamy Klientowi bedgcemu
konsumentem wszystkie otrzymane od niego ptatnosci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku
nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy poinformowani o decyzji o odstgpieniu od
umowy. Dokonamy zwrotu przy uzyciu takich samych metod ptatnosci, jakie zostaty uzyte
przez Klienta w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie;
w kazdym przypadku Klient nie poniesie zadnych optat w wyniku takiego zwrotu.

Wzér formularza odstgpienia od umowy
DO EVENTO CITY sp. zo.0.

ul. Strzegomska 42C

53-611 Wroctaw

__Ja/My (*) niniejszym informuje/my (*) o odstgpieniu od mojej/naszej (*) umowy o $wiadczenie
nastepujgcej ustugi: [wpisa¢ nazwe ustugi]

- Data zawarcia umowy (*)/ odbioru (*)"(*)
- Imie i nazwisko konsumenta (konsumentow)
- adres konsumenta (konsumentow)

- podpis konsumenta (konsumentéw) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji
papierowej)

- Data

(*) niepotrzebne skreslic.



